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Santé des agents du nettoyage : un secteur sous pression 

 Le rapport de l'ANSES sur les conditions de travail des agents du nettoyage met en lumière les nombreux risques 

auxquels ces professionnels sont exposés, notamment en raison des produits chimiques, des contraintes physiques 

et des rythmes de travail.  

Ces agents, majoritairement des femmes, font face à des conditions précaires, avec une forte sinistralité, un taux 

élevé de maladies professionnelles et des problèmes de santé mentale.  

L'intensité physique du travail, l'exposition à des produits irritants et les horaires décalés accentuent la 

dégradation de leur état de santé. 

 La sous-traitance joue un rôle majeur dans la dégradation des conditions de travail, avec des conséquences sur 

la rémunération, la représentation syndicale et la prise en charge des risques professionnels.  

Le rapport appelle à une meilleure régulation de la sous-traitance, à un suivi médical renforcé pour les agents et 

à une sensibilisation accrue des employeurs et des donneurs d'ordre. 
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