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La loyauté partagée : une valeur fondamentale pour les managers de la Fonction Publique Territoriale 

Dans la fonction publique territoriale, la loyauté représente bien plus qu'un simple principe éthique. Elle constitue 

une valeur essentielle qui soutient le bon fonctionnement des équipes, la cohésion des agents et 

l’accomplissement des objectifs de la collectivité. La loyauté, en tant que qualité managériale, se traduit par un 

engagement fort, constant et mutuel entre le manager, ses équipes et les missions de la collectivité. Cette loyauté 

partagée est un vecteur puissant de confiance, de solidarité et de performance, permettant d’établir des relations 

de travail solides et harmonieuses. 

1. Loyauté envers les équipes : un fondement de la confiance et de l’engagement 

Un manager dans la fonction publique territoriale doit avant tout faire preuve de loyauté envers ses équipes. Cette 

loyauté se manifeste par une gestion transparente et équitable, le respect des engagements pris et une attention 

constante portée au bien-être des agents. Le manager loyal est celui qui crée un climat de confiance en étant 

toujours prévisible dans ses actions et en traitant chacun avec équité. 

En soutenant ses collaborateurs dans leurs actions quotidiennes, en reconnaissant leurs efforts et en assurant une 

gestion respectueuse des conflits, le manager construit un environnement de travail propice à l’engagement 

collectif. Cette loyauté favorise un meilleur moral des équipes, une plus grande implication dans les missions et 

un climat de travail serein. Un manager loyal est également celui qui sait accompagner ses agents face aux 

difficultés professionnelles ou personnelles, en leur offrant un espace d’écoute et de soutien. La loyauté devient 

ainsi un levier de motivation et un facteur de fidélisation des agents publics, réduisant le risque de démotivation 

et d’absentéisme. 

2. Loyauté envers les objectifs de la collectivité : un engagement stratégique 

La loyauté du manager ne se limite pas à ses relations avec ses équipes. Elle s'étend également à son engagement 

envers les objectifs et les valeurs de la collectivité. Dans un environnement de travail public, chaque décision 

managériale a une répercussion directe sur la qualité des services rendus aux citoyens et sur le respect des priorités 

stratégiques définies par la collectivité. 

Un manager loyal est celui qui partage et incarne les objectifs de la collectivité. Il doit traduire ces objectifs en 

actions concrètes au sein de son équipe, en veillant à leur bonne application. Cela implique une compréhension 

approfondie des enjeux locaux, des priorités des élus et une capacité à aligner les efforts des équipes sur ces 

priorités. Le manager loyal devient alors un relais indispensable pour la mise en œuvre des stratégies publiques, 

garantissant la cohérence des actions menées tout en répondant aux besoins des citoyens. 

L’engagement envers les objectifs de la collectivité implique également une vigilance constante sur les résultats 

et une capacité à ajuster les actions en fonction des évolutions contextuelles. Le manager doit être un acteur 

proactif de la transformation de l’administration publique, en favorisant l’adaptabilité de ses équipes face aux 

mutations sociales, économiques et technologiques. 
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3. Loyauté et gestion des conflits : un rôle de médiateur et de garant de l’équité 

Dans toute organisation, et particulièrement dans la fonction publique territoriale, des tensions peuvent surgir. 

Que ce soit en raison de divergences d’opinion, de la gestion des ressources ou des enjeux hiérarchiques, les 

conflits sont inévitables. Le manager loyal est celui qui, tout en restant fidèle aux principes de la collectivité, sait 

gérer ces tensions de manière constructive. La loyauté se manifeste ici par sa capacité à intervenir de manière 

juste et équitable, en recherchant des solutions équilibrées qui préservent à la fois l’intérêt des agents et celui de 

l’organisation. 

Le manager loyal doit être un médiateur habile, capable de comprendre les différentes positions et de trouver des 

compromis favorables à la bonne marche du service public. Il est essentiel qu’il fasse preuve d’écoute active, 

d’objectivité et de discernement, en garantissant la transparence et l’équité dans la gestion des conflits. Cette 

loyauté dans la gestion des relations internes crée un environnement serein, propice à la coopération et à la 

performance collective. 

4. La loyauté comme fondation d’une culture organisationnelle solide 

La loyauté partagée par les managers devient un vecteur de culture organisationnelle. Lorsqu’un manager fait 

preuve de loyauté envers ses équipes et les objectifs de la collectivité, il devient un modèle pour ses 

collaborateurs. Cette loyauté engendre une culture de travail fondée sur la confiance, le respect et l’engagement. 

Elle influence non seulement les comportements individuels, mais aussi les interactions collectives au sein de 

l’organisation. 

En intégrant cette valeur de loyauté dans le quotidien des équipes, le manager favorise un esprit de solidarité et 

de coopération, indispensable à l’efficacité de l’organisation publique. Une culture de loyauté, cultivée à tous les 

niveaux, permet de renforcer la cohésion entre les agents et les services, tout en stimulant l’innovation et 

l’adaptabilité dans la gestion des missions. 

Conclusion : la loyauté, clé du management dans la fonction publique territoriale 

La loyauté est une valeur fondamentale pour tout manager dans la fonction publique territoriale. Elle est au cœur 

de l’engagement managérial, en tant que catalyseur de confiance et de performance. Un manager loyal est celui 

qui soutient ses équipes, respecte les principes de la collectivité et fait preuve de transparence et d’équité dans sa 

gestion quotidienne. En instaurant un environnement de loyauté partagée, il favorise un climat de travail propice 

à l’engagement et à la réussite des objectifs collectifs. 

Pour les responsables des ressources humaines, il est essentiel de promouvoir cette valeur au sein des équipes 

managériales. En formant les managers à l’importance de la loyauté et en soutenant son application dans le cadre 

des pratiques managériales quotidiennes, la fonction publique territoriale pourra renforcer son efficacité tout en 

préservant une atmosphère de travail respectueuse et solidaire. 

 

 

 


